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长时间离家 

家庭和社区服务部（FACS）期望人们亲自居住在自己家中。如果你将要离家超

过六个星期，你需要告诉我们。如果你不告诉我们你将要长时间离家，或者没

有在声明的回家日期返回，我们可能会采取行动终止你的租约。 

我可以离家多长时间？ 

如果有合理理由，你可以一次离家最长六个月。特殊情况下，你可以申请将离

家时间延长超过六个月；但是，你应该和你的客户服务专员讨论此事。 

你在五年内离家时间总和不能超过12个月。 

长时间离家的合理理由有哪些？ 

离家长达六个月的合理理由包括： 

• 照顾生病或体弱的家人 

• 住院、院所照顾、养老院照顾或康复照顾 

• 躲避家庭暴力、骚扰或暴力威胁 

• 原籍国移民事务协助 

• 度假 

• 就业、教育或培训 

• 租户入狱 

批准长时间离家 

如果我们确信以下条件已得到满足，就会批准你长时间离家： 

• 你已经为离家期间的房租和水费等租房费用的支付做好了安排 

• 房屋在你离家期间将得到充分的照料 

• 你有合理的理由要长时间离家 

• 你已经指定一名代理在你离家期间代表你（代理必须年满18岁） 

如果我对FACS的决定有异议怎么办？ 

如果你认为我们的决定有误，你应该首先和客户服务专员讨论此事。你也可以

要求对决定进行复审。如要这么做，请填写《决定复审表》，该表可在我们的

网站上或你本地的FACS办事处获取。 
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如何通知FACS我将长时间离家？ 

你需要填写《工作人员预约表》，该表可在我们的网站或任何本地FACS办事处

获取。 

你是否还有其它疑问？ 

如需更多信息，请致电1800 422 322联系住房客服中心，访问网站www.housing.nsw.gov.a

u，或前往你本地的FACS办事处。 
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